Comment synchroniser mon calendrier Open pro avec une autre
plateforme de réservation ?

Etapes de paramétrage

Connectez-vous a https://www.open-pro.fr/ puis allez dans I'onglet « Synchronisation iCal »

SYNCHRONISATION ICAL
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s . Ce module vous permet de synchroniser le planning de vos hébergements sur différentes plateformes.
8 Planning iCal est un format de données qui vous permet de mettre a jour et partager des calendriers électroniques de fagon automatique.
X Si votre hébergement est disponible a la réservation sur d'autres sites Internet, vous pouvez choisir cette option afin que vos disponibilités soient & jour sur toutes les plateformes, sans intervention
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= Viotre planning Open Pro se met automatiquement & jour avec les réservations créées dans d'autres plateformes

Booking <o trivago
1 = Le planning des autres plateformes se met automatiquement a jour avec les réservations créées dans Open Pro ou, les deux !
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La liste de vos chambres et/ou meublés apparait, cliquez ensuite sur le bouton « détail » de chaque
hébergement

Vous pouvez également retrouver ce bouton directement sur le planning :
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Vous arriverez ensuite sur cet affichage, cliquez sur « ajouter une synchronisation » :
Chambre Camélias

Ajoutez une synchronisation pour envayer ou recevoir dans votre open pro les disponibilités de cet hébergement, s'il est vendu sur d'autres plateformes.

© AJOUTER UNE SYNCHRONISATION


https://www.open-pro.fr/

Choisissez ensuite le mode de synchronisation voulu :

AJOUTER UNE SYNCHRONISATION

Chambre Camélias

i= RETOUR A LA LISTE

Etape 1: Que souhaitez-vous faire pour cet hébergement ?

Je souhaite Exporter les réservations Open Pro vers une autre plateforme de réservation, et importer dans Open Pro les réservations créées dans cette

autre plateforme
Exporter les réservations Open Pro vers une autre plateforme de réservation

Importer dans Open Pro les réservations créées dans une autre plateforme de réservation

VALIDER

A noter que dans la majorité des cas, on souhaitera exporter ET importer les données, pour que les
informations se retrouvent bien dans les 2 plannings : une résa open pro bloquera les disponibilités
dans Booking par exemple et une résa Booking bloquera les disponibilités dans open pro.

Vous devrez ensuite remplir tous les champs suivants :

AJOUTER UNE SYNCHRONISATION

Chambre Camélias

i= RETOUR A LA LISTE

Etape 2 : Configuration
Nom de la plateforme de réservation

Pour importer dans Open Pro les réservations créées dans cette plateforme de réservation, vous devez renseigner ci-dessous I'adresse de calendrier récupérée sur cette plateforme. @
Adresse du calendrier & importer Collez ici I'adresse du calendrier & importer

Pour exporter les réservations Open Pro vers cette plateforme de réservation, vous devez copier I'adresse ci-dessous sur cette plateforme.

Adresse du calendrier Open Pro https://api.open-pro.fr/std/v1/fournisseurs/93408/hebergements/1/ics/ AQBIEXZAGFKT73ABQYWK4LIVAIIT7BXQEDKU2JIFVSLFYF2S3NJA

VALIDER

Nom de la plateforme : il s’agit d’'un nom interne, pour vous y retrouver si vous gérez plusieurs

plateformes.

Adresse du calendrier a importer : vous retrouverez cette adresse dans votre espace Booking, Airbnb,
Google Agenda, etc. Il vous suffit de la copier-coller dans cet espace.

Adresse du calendrier Open Pro : il vous suffit de copier-coller ce code dans votre espace Booking,
Airbnb, Google Agenda, etc.

Cliquez ensuite sur Valider.

Vos calendriers sont désormais synchronisés !



A retenir

v La synchronisation entre les calendriers a lieu toutes les deux heures

v" Vous pouvez synchroniser gratuitement UN planning. Si vous souhaitez en connecter
plusieurs (par exemple Booking + Airbnb), vous devrez passer par la solution payante a 4 €
HT par mois. Pour accéder a ce service, rendez-vous dans « Synchronisation iCal » et cliquez

sur le bouton « contactez-nous »
v’ Sivous avez plusieurs chambres, vous pouvez connecter chaque chambre a un planning

gratuitement

Un doute, une question ?

Contactez-nous !

Emmanuelle Allain ou Clara Blanchoz
06 70595302
partenaires@vienne-condrieu.com
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